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Tarife / Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
 
plan A communication GmbH 
Feldholzstrasse 2a 
CH-9242 Oberuzwil 
 
Eingetragen im Handelsregister des Kantons St.Gallen. 
Firmen-Nummer: CH-320.4.070.093-1 
Publikationsdatum: 05.10.2011 
 
Inhaberin: Aline Anliker  
 
 
Offerte 
Vor jedem Auftrag wird eine Offerte erstellt, die 30 Tage lang gültig bleibt. Je nach Auftrag wird 
nach Aufwand (Stunden oder Tage) oder pauschal abgerechnet. 
 
Honoraransätze 
• Stundenansatz Text:  CHF 150.00 
• Stundenansatz Korrekturlesen: CHF 120.00 
• Stundenansatz Konzept: CHF 160.00 
• Artikel A4-Seite: CHF 500.00 
• Übersetzungen: pro Anzahl Zeilen 

 
Pauschalen für alle weiteren Dienstleistungen wie bspw. Broschüren und Magazine, Webseiten 
oder Messe- und Eventorganisation offeriere ich gerne auf Anfrage. Im Honorar enthalten sind 
alle Telefonspesen. 
 
Mehrwertsteuer 
Die Dienstleistungen der plan A communication GmbH sind nicht mehrwertsteuerpflichtig. 
 
Erstkontakt 
Ein erstes, unverbindliches (Telefon-)Gespräch dient dazu, sich kennen zu lernen sowie 
Vorstellungen und Wünsche zu besprechen. Dies ist kostenlos für Sie. 
 
Briefing 
Die Qualität des Briefings bestimmt die Qualität der Texte und Konzepte. Ein ausführliches, wenn 
möglich schriftliches Briefing ist mir wichtig – und immer noch kostenlos für Sie. 
 
Termine 
Gerne versuche ich, das Unmögliche möglich zu machen. Alle Termine werden in einer 
schriftlichen Übersicht festgehalten und sind für beide Seiten verbindlich. Terminanpassungen 
während des Projektverlaufs werden nach gegenseitiger Absprache vorgenommen. 
 
Output 
Die Texte erhalten Sie als Word-Dokument (.docx). Bitte teilen Sie mir mit, wenn Sie andere 
Formate wünschen (.doc, .ppt, .jpg, .pdf, usw). 
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Nachbesserungsrecht 
Der erste Vorschlag ist nie in Stein gemeisselt. Vor allem dann nicht, wenn wir das erste Mal 
zusammenarbeiten. Teilen Sie mir mit, was Ihnen gefällt und was nicht. Gerne passe ich meine 
Texte Ihren Wünschen an. Erhalte ich die Änderungswünsche innerhalb von 7 Geschäftstagen, 
ist Runde 1 im Preis inbegriffen, für weitere Korrekturen wird eine Zusatzofferte erstellt. Bei 
Änderungen und Ergänzungen gegenüber dem Briefing werde ich meinen Aufwand zusätzlich 
verrechnen. 
 
Mehraufwand 
Vorgaben können mitten im Auftrag ändern. Konzeptionelle Änderungen ziehen Mehraufwand 
nach sich. Sobald ich feststelle, dass der einst offerierte Aufwand überschritten wird, werde ich 
mit Ihnen das weitere Vorgehen besprechen. 
 
Verantwortung und Haftung 
Mit Ihrer Auftragsabnahme übernehmen Sie die Verantwortung für die Richtigkeit des Textes, 
insbesondere für Zahlen oder Daten wie Preise und Telefonnummern sowie für die korrekte 
Schreibweise von Namen. Für Fehler von Dritten lehne ich jede Haftung ab. 
 
Zahlungskonditionen 
Bei Aufträgen unter CHF 2’000.- wird der Betrag nach Abschluss des Auftrages fällig und ist 
innerhalb von 10 Tagen zu überweisen. 
Bei Aufträgen über CHF 2’000.- werden 50% der offerierten Kosten bei Auftragsabschluss fällig, 
der Restbetrag ist innerhalb von 10 Tagen nach Projektabschluss zu überweisen. 
 
Zahlungsangaben 
Firmenadresse: plan A communication GmbH 
 Feldholzstrasse 2a 
 CH- 9242 Oberuzwil 
Bankverbindung: St.Galler Kantonalbank AG 
 9001 St.Gallen 
Konto: 90-219-8 
IBAN: CH87 0078 1613 2033 2200 0 
 
Reduktion oder Annullierung 
Wird ein Auftrag nachträglich reduziert oder storniert, verrechne ich die bis zu diesem Zeitpunkt 
geleistete Arbeit. 
 
Drittleistungen 
Leistungen, die mein eigenes Dienstleistungsangebot überschreiten (z. B. Programmierung von 
Webseiten, Druck usw.) kaufe ich gerne in Ihrem Namen und auf Ihre Rechnung ein oder 
verweise Sie an professionelle Partner. 
 
Geistiges Eigentum 
Das Urheberrecht an Konzepten, Texten und Dienstleistungen bleibt bei plan A communication 
GmbH.  
 
Nutzung und Verwendung 
Das Nutzungs- und Verwendungsrechte gilt für den mit mir vereinbarten Verwendungszweck und 
geht an Sie über, sobald die ausstehenden Rechnungen bezahlt wurden. Texte und Konzepte 
dürfen weder im Original noch in der Reproduktion ohne ausdrückliche Zustimmung von mir 
verändert werden.  


